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PRESENTACION

En este documento se exponen los objetivos, las metas, las acciones y los
lineamientos de operacion del Plan de Accién Tutorial de la Escuela de Nutricidon
(PAT), que en su operatividad identifica las necesidades especificas detectadas
en la Escuela para ser atendidas mediante el Plan de Accion Tutorial, tomando
en cuenta los roles de la propia tutoria, asi como niveles de atencion, tanto en
cobertura y distribucion de la matricula activa que a la fecha se tiene, con el cual
se pretende acompafar a los estudiantes; siendo esta, tarea importante y de
trascendencia a través de la cual se fortalece la formacion integral del estudiante
facilitandole su adaptacion al ambiente universitario, mejorar sus habilidades,
estrategias de aprendizaje y de trabajo académico, pues atiende puntualmente
los problemas especificos de las trayectorias escolares.

Cabe sefalar que el PAT se ubica en el marco de las politicas educativas
y los lineamientos del modelo universitario; donde se sefala a la tutoria como
uno de los ejes de instrumentacion de mediacion en el proceso de formacion,
primordialmente en los periodos de desestabilizacién a los que se enfrenta al
estudiante a través de su trayectoria académica (UAEM, 2011).

Con la implementacion del PAT se pretende coadyuvar a la disminucion
de la desercién, reprobacién e incrementar los indices de eficiencia terminal y
titulacion asi como de cumplir con el perfil de estudiante universitario deseado en
el programa de estudio de la Escuela de Nutricion.
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Con el fin de dar atenciéon a la poblacién Morelense, la Universidad
Auténoma del Estado de Morelos, a través de su Ley Organica, el Estatuto
Universitario y el Plan Institucional de Desarrollo 2007-2013, tiene la posibilidad
de conjuntar las sinergias y recursos materiales, financieros y tecnolégicos para
ponerlos al servicio del mandato social en base a sus necesidades especificas en
materia educativa.

En el mes de Junio del 2009, con el fin de cubrir las necesidades en el
rubro educativo de la problematica nutricional, se reunen los representantes de la
Secretaria Académica y directores de las Dependencias de Educacion Superior
del area de la Salud y el Comportamiento (Comunicacién Humana, Enfermeria,
Farmacia, Medicina y Psicologia) con la intencion de establecer los lineamientos
que llevaran a la elaboracion del Plan de Estudios de la Licenciatura de Nutricion,
cumpliendo con los criterios basicos de pertinencia con el entorno, calidad de los
programas de estudio y compromiso social.

A partir de septiembre del 2013, la Escuela de Nutricién se constituye
como una Unidad Académica independiente de la Facultad de Medicina, y surge
la necesidad de implementar el Programa de Accion Tutorial para dar seguimiento
a la trayectoria escolar de los estudiantes.

La Licenciatura en Nutricion, es un programa educativo cuyo objetivo
general es formar profesionales capacitados para el desarrollo de actividades
orientadas a la alimentacion y la nutricion de personas o grupos en distintas
situaciones fisioldgicas y/o patolégicas, de acuerdo con los principios de proteccién
y promocion comunitaria de la salud, prevencién de enfermedades y tratamiento
dietético-nutricional cuando asi se precise, trabajar en docencia e investigacion,
incluyendo los principios deontoldgicos y legales que le permitan ejercer su
practica profesional con autonomia, calidad, conciencia de renovacion de los
conocimientos y capacidad de colaboracién con otros profesionales de la salud.

En este sentido, es de suma importancia atender la formacion integral de
quienes en un futuro se desempefiaran como profesionales que promuevan estilos
de vida saludable y el autocuidado de la salud.

Debido a lo anterior, la Escuela de Nutricion debe ser un espacio donde se
promueva la salud y la calidad de vida integral. 9
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Algunas de las acciones de tutoria y formacion integral que se han implementado
son las siguientes:

+ Sesiones de tutoria grupal

+ Asesoria académica individual y grupal

+ Conferencias de autocuidado de la salud y de nutricion

+ Diversas actividades deportivas, sociales y culturales para la integracién de los
estudiantes. Aplicacion de pruebas psicométricas para la identificacion de estilos de
aprendizaje y habitos de estudio (curso propedéutico)

+ Entrevistas a los alumnos de nuevo ingreso para conocer los motivos de eleccién
de carrera

+ Participacion en encuestas de trayectoria académicas

« Acompariamiento psicoldgico (casos especiales)

Todas estas actividades se han realizado de forma continua pero hasta el
momento, poco estructurada. A pesar de esto, se han detectado diversas areas en
las que los alumnos requieren apoyo para asegurar un mejor desempefio académico;
haciéndose necesario implementar de forma apremiante un Plan de Accion Tutorial
(PAT).

Este plan permitira delimitar y delinear con mas precision las actividades a
realizarse en el marco del trabajo tutorial, que dé cuenta del acompariamiento sistematico
que se les otorgue los estudiantes y evaluar el impacto de las acciones ejecutadas con la
finalidad de mejorarlas constantemente en apego a sus necesidades durante el proceso
de formacion. Al mismo tiempo el PAT nos permitira cumplir con lo establecido en el
Modelo Universitario (MU), y el Programa Institucional de Tutorias (PIT), y atender la
estructura y planteamiento del plan de estudios.

10
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La Secretaria de Educacion Publica (SEP) y la Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), sefialan como
principales problemas educativos la baja eficiencia, la inexistencia de programas
integrales de apoyo a los alumnos; el inadecuado rol del profesor frente a las
necesidades actuales de aprendizaje; una inadecuada orientacién vocacional,
entre otras (Lara, 2005).

En la actualidad en la educacion superior, la tutoria se ha abordado con un
enfoque parcelado y centrado en favorecer el desempefio en ambientes escolares,
asi en los estudios de licenciatura se ha considerado tradicionalmente como
equivalente a la direccion de tesis y, mas recientemente, se ha afiadido el concepto
de tutoria como acompafamiento durante el proceso escolar (ANUIES, 2000). Por
otra parte en el posgrado, se privilegia la productividad cientifica de los tutores
como condicion suficiente para guiar el proceso formativo del alumno, el cual se
centra en la investigacion de un tema altamente especializado.

A su vez, en el Modelo Universitario de la UAEM se reconoce como una
oportunidad y amenaza del entorno este rezago educativo del cual forman parte los
padres y familiares de muchos de los alumnos y las deficiencias de la educacion
media superior son un obstaculo importante para la permanencia en las aulas y
buen desempefio académico de los estudiantes (UAEM, 2013).

En respuesta a esta situacion la UAEM sefiala como retos estratégicos para
el periodo 2012-2018: implementar la reforma educativa del bachillerato universitario
de acuerdo con la filosofia, mision y vision institucionales, ofertar nuevas alternativas
de licenciatura y posgrado, innovadoras, con calidad y pertinencia social, que
respondan a las necesidades y expectativas de los jovenes estudiantes, a las
exigencias de la sociedad actual y a una nueva vision del desarrollo nacional; crear
estrategias pedagogicas que permitan disminuir significativamente los indices de
reprobacion, desercion, y mejorar los indices de absorcién, asi como el rendimiento
académico en el bachillerato y la licenciatura (UAEM, 2013).

Como parte de estas acciones las Unidades Académicas incorporan el Plan
de Accion Tutorial para responder a las necesidades de informacién, formacion
y orientacion relacionadas a los procesos académico-administrativos, derechos y
obligaciones asi como de los servicios y programas institucionales de apoyo que
ofrece la UAEM para la apropiacion de los mismos, con el fin de facilitar a los,
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estudiantes su adaptacion a la vida universitaria, de tal forma que el estudiante con
ayuda de su tutor pueda construir su propia trayectoria académica.

Las acciones de informacién estaran orientadas a que el estudiante
conozca y se apropie de los servicios institucionales disponibles, reglamentos, el
plan de estudios, los requisitos de egreso, la organizacion institucional, los apoyos
académicos, los requisitos de titulacion, entre otros.

Las acciones de formacién académica se enfocaran a la mejora del
aprendizaje a través de la aplicacion de diferentes estrategias de estudio, a la
planificacion de la trayectoria curricular, entre otras actividades complementarias.

Las acciones de orientacion estaran dirigidas a que el estudiante se
integre a la institucion y/o contexto extraescolar y a brindarle herramientas para la
planificacion del trabajo personal, la toma de decisiones y resolucién de conflictos.
En caso de requerir apoyo especializado canalizar al area correspondiente.

Através de estas tres acciones, la Escuela de Nutricidon presenta el Plan de
Accion Tutorial con el propésito de acompafiar al estudiante durante su trayectoria
académica para abatir problemas de desercién, rezago, bajo rendimiento,

reprobacion y abandono escolar y lograr con ello indices de aprovechamiento y de
eficiencia terminal satisfactorios.
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DIAGNOSTICO

Durante el curso propedéutico 2014, en la Escuela de Nutricion se llevé a
cabo una exploracion psicoldgica a través de una bateria de pruebas psicométricas
y entrevista semi- estructurada con el fin de contar con un diagnéstico de las
necesidades principales de los estudiantes de nuevo ingreso.

Esta intervencion, permitié identificar aspectos que pueden influir de
manera negativa en la desercidén y con ello encontrar alternativas para prevenir la
misma. Los aspectos identificados, pueden agruparse en: problemas econémicos,
problemas familiares, problemas que generan un riesgo personal como: actitud,
proyecto de vida poco claro, baja tolerancia a la frustracién, deficiente manejo del
estrés; conductas alimentarias de riesgo, entre otras.

Entre los aspirantes entrevistados (75% mujeres y 25% hombres), se
encontré que el 5% de ellos tiene una conducta alimentaria de riesgo, el 7.8%
registrd como primera opcion otra carrera distinta a nutricion, el 15% tiene un riesgo
personal y de lo mas destacado, encontramos que el 22.6% tiene dificultades
economicas y el 34.56% se encuentra en una situacion familiar complicada.
(Informe de Curso Propedéutico 2014, Escuela de Nutricién)

Estos hallazgos nos dan muestra de la importancia de implementar
acciones que atiendan las necesidades especificas de los alumnos y coadyuven
en la solucién de las problematicas que pueden derivar en deserciéon o bajo
rendimiento académico.

La finalidad de la educacion superior, es lograr que los estudiantes
obtengan una educacién de calidad y ello significa que deben atenderse los
diferentes aspectos que puedan afectar esta meta.

Es por ello que ademas de atender las necesidades de los alumnos de
nuevo ingreso, a través del PAT estaremos en posibilidad de dar respuesta a otras
problematicas que se presentan durante el resto de la trayectoria escolar tanto a
nivel licenciatura como posgrado, como son:

13
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Nivel Licenciatura:

Deficientes conocimientos basicos en la disciplina.

Ausencia de un proyecto de vida y carrera.

Deficientes habilidades para la comunicacién oral y escrita.

Falta de identidad con la universidad y de la propia Unidad Académica.
Desconocimiento de programas de apoyo, servicios y normatividad institucionales.
Escasa participacion en actividades extracurriculares.

Inadecuada administracién del tiempo de estudio.

Adicciones (alcoholismo, tabaquismo).

Trastornos de la Conducta Alimentaria.

Actualmente la Escuela de Nutricién cuenta con una planta docente de 64 profesores

de tiempo parcial, que atienden 19 grupos en turno matutino y vespertino.

Algunos de estos profesores, brindan a los estudiantes asesorias de tipo académico, en
las que pueden revisarse temas de diferentes unidades de aprendizaje que presentan
dificultades para su comprension, evitando asi la reprobacion y el rezago, este tipo de
apoyo es a solicitud del alumno.

Al Ingreso de los estudiantes a la Universidad, estos conocen muy poco de los

servicios que les sirven de apoyo para realizar diversas actividades; por ello, es importante
que se brinde informacion que le permita adaptarse a la vida universitaria de la UAEM y
especificamente en la Escuela de Nutricion.

14

Por lo que de manera introductoria se le brindara informacién sobre:

Contexto Institucional
Estructura Institucional
Normatividad Institucional
Programas Institucionales
Servicios de la UAEM
Instalaciones de la UAEM

Ademas se le brinda informacién sobre el Plan de Estudios, como:
Unidades de aprendizaje

Etapas de formacion
Mapa curricular
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ARCO DE REFERENCIA

En el afio de 1996 se aprobo el Nuevo Modelo Académico de la UAEM por el Consejo
Universitario, documento en el que se planteaba la necesidad de contar con un curriculum
flexible que diversificara las modalidades del proceso ensefianza-aprendizaje, que
permitiera la movilidad estudiantil entre facultades e interinstitucional; destacando ejes
fundamentales como la vinculacion permanente de la universidad con el entorno social,
flexibilidad curricular y movilidad docente, planes de estudios centrado en el aprendizaje
del estudiante, en los que se reconceptualice el papel del docente entre otros.

Derivado de ese modelo educativo, en el afio de 1999 se elaboraron los Lineamientos
de Disefio y Restructuracion Curricular, documento guia en los trabajos de disefio y
restructuraciéon curricular de los planes de estudio, considerando como parte de la
flexibilidad curricular el sistema de tutorias, vista como una herramienta para guiar
y orientar los procesos de formaciéon de los estudiantes, poniendo mayor énfasis en
el aprendizaje; aunado a responder a los indicadores de calidad que establecen los
organismos evaluadores externos como los Comités Interinstitucionales para la
Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES) y el Consejo para la Acreditacion de la
Educacion Superior (COPAES).

En el afio 2010 fue aprobado el nuevo Modelo Universitario de la UAEM, documento que
integra cuatro dimensiones: a) Formacion, b) Generacién y aplicacion del conocimiento,
¢) Vinculacién y comunicacion con la sociedad y d) Gestion, en el que la tutoria se ubica
en la dimensién de Formacion, entendida como el proceso por el que la persona se
configura como un sujeto integral, siento el centro de atencion de todo el proceso.

La tutoria es concebida en el Modelo Universitario, como “una actividad académica que
contribuye a la formacion integral del sujeto en formacion por cuanto que se dirige a
mejorar su rendimiento académico, ayuda a solucionar sus problemas escolares y a que
desarrolle habitos de estudio, trabajo, reflexién y convivencia social” (Lugo y Ledn, 2008,
en UAEM 2011). Lo anterior se logra a través del tutor, figura que apoya a estimular las
capacidades, a favorecer los procesos de pensamiento, en la toma de decisiones y a la
resolucion de problemas.

Para dar atencién a estos planteamientos y poder atender oportunamente las necesidades
de los sujetos en formacién, en 2013 se aprueba el Programa Institucional de Tutorias
(PIT) con una vision transversal que articule el bachillerato, la licenciatura y el posgrado
(UAEM, 2013).

15
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El PIT en concordancia con el Modelo Universitario distingue las siguientes
figuras:
e La asesoria (apoyo experto de caracter disciplinar limitado a una unidad
o area curricular, a solicitud del sujeto en formacion).
e La consejeria (apoyo centrado en aspectos administrativos, seguimiento
del trayecto académico y apoyo en la toma de decisiones para configurar
itinerarios curriculares).
e La orientacion (apoyo, en funciéon de un diagndstico, en relacion con
problemas de aprendizaje o convivencia escolar y con respecto al proyecto
personal).
e Direcciéon de tesis y de trabajo recepcional (apoyo en aspectos
disciplinares y metodoldgicos en funcién de un problema u objeto de trabajo).
¢ Acompainamiento en contexto (apoyo y seguimiento en la realizacion
de practicas en un ambito profesional o social).
* Acompainamiento académico (facilitacion de situaciones formativas,
promocion de disposiciones para la autoformacion y seguimiento del proceso
formativo a lo largo de todo el trayecto escolar).

La asesoria, la consejeria y la orientacion pueden desarrollarse en pequefios
grupos o de manera personalizada cuando resulte necesario. El acompafiamiento
y la direccién de tesis siempre requieren de la atencion personalizada. Ademas las
tutorias pueden brindarse de manera presencial o virtual, cuando sea pertinente
(UAEM 2011).

Para atender estos planteamientos en la Escuela de Nutricidén, se implementara
al inicio, durante y al final de los estudios, para que permita llevar un seguimiento
de la trayectoria de los estudiantes.

17
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PLAN DE ACCION TUTORIAL DE LA ESCUELA DE NUTRICION

Objetivo General

Coadyuvar en el fortalecimiento de habilidades intelectuales, actitudes y valores
del estudiante de la Escuela de Nutricion, durante su trayectoria escolar, mediante
estrategias y acciones que permitan una atencion de caracter individual o grupal
en sus diferentes tipos y modalidades, que contribuya en el desempeino académico
y la formacion integral del estudiante del Nivel Superior y Posgrado.

Objetivos Especificos
 |dentificar en los estudiantes dificultades académicas, para solventarlas a
través de la tutoria o mediante actividades complementarias a las establecidas
en los diferentes programas de las unidades de aprendizaje.
» Contribuir al desarrollo de habilidades de auto-regularizacion de estudio
y promover el aprendizaje autonomo, fortaleciendo el uso de estrategias de
estudio adecuadas para su formacion académica e integral.
» Facilitar a los estudiantes de nuevo ingreso a la Escuela de Nutricion, su
adaptacion a la vida universitaria mediante la implementacién de actividades
de tipo informativas y de difusion relacionada a los procesos académico-
administrativos, derechos y obligaciones.
* Ofrecer informacién y orientacion sobre los servicios y programas
institucionales de apoyo que ofrece la UAEM para la apropiacién de los
mismos en concordancia con sus intereses, capacidades y su situaciéon
personal. Asi como acompafarlos en los procesos de toma de decisiones en
el disefio de sus trayectorias académico-profesionales.
» Coadyuvar en el proceso de identificacion como estudiantes de la Escuela
de Nutricion y con la vida universitaria, mediante acciones que les permitan
adquirir y desarrollar competencias para la integracion, comunicacion,
establecimiento de relaciones interpersonales y de trabajo colaborativo,
participativo y en equipo dentro de la Unidad Académica en el marco de
la confianza, el respeto, la igualdad y la inclusion; asi como los valores
especificos de solidaridad, ética, compromiso, honestidad, libertad, justicia y
responsabilidad, propios de la Escuela.
» Contribuir al abatimiento de la desercién y la reprobacién escolar, mediante
estrategias de acompafiamiento que permitan coadyuvar en la mejora de los
indices de eficiencia terminal: permanencia, rendimiento, egreso vy titulacion
de los estudiantes de la Escuela de Nutricion.
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Metas

* Consolidar las acciones tutoriales en los niveles de Licenciatura vy
Posgrado de la Escuela de Nutricidn mediante el establecimiento sistematico
del Plan de Accion Tutorial teniendo como base las necesidades y recursos
disponibles en correspondencia a los lineamientos del Programa Institucional
de Tutorias en su implantacion, operacion y evaluacion.

» Establecer mecanismos de seguimiento de las practicas tutoriales, que
permitan evidenciar las problematicas del proceso de formacién para la toma
de decisiones oportunas en materia de tutorias.

* Implementar mecanismos de evaluacion permanente para medir el
impacto de las tutorias, en base a criterios e indicadores relacionados a las
necesidades académicas de los estudiantes, tendientes a la adecuacion y
mejora de la practica tutorial.

» Consolidar el programa de tutorias en la Escuela de Nutricion tanto a nivel
licenciatura como de posgrado para que en el 2016 se desarrolle de forma
sistematica y permanente.

» Capacitar a los Profesores de Tiempo Completo (PTC) y de Tiempo Parcial
(PTP) para que cumplan con el perfil de Tutores e impulsar su colaboracion
en los procesos tutoriales para que en el 2015 el 100% de los mismos
participen de manera activa en el PAT.

* Incrementar gradualmente la cobertura del Programa de Tutorias en
cualquiera de sus modalidades de atencion hasta cubrir el 100% de la
matricula, sin perder la calidad del acompanamiento.

* Reducir el 70% de los indices de desercion y reprobacion escolar
estableciendo orientacion psicopedagdgica y seguimiento académico para
fortalecer el acompafiamiento de los estudiantes.

* Contar para el 2016, con un sistema de informacién, evaluacion vy
seguimiento que permita retroalimentar la operacion del programa y
conocer el impacto en los indices relacionados a la desercién, reprobacion,
aprovechamiento, permanencia y eficiencia terminal de los estudiantes para
la implementacién continia de mejoras en las practicas tutoriales.

* Contar para el 2016, con la infraestructura adecuada para llevar a
cabo tutorias virtuales y capacitar al 100% de los PTC para ofrecer tutoria
multimodal.

Escuela de Nutricion N~

19



U

20

Escuela de Nutricion N~
Licenciatura en Nutricion FROTRIGon

£510AD AUTGNOMA DEL. Plan de Accion Tutorial

WERS!
ESTADO DE MORELOS

Plan de Accion Tutorial

Los programas tutoriales constituyen una de las estrategias fundamentales para
potenciar la formacion integral del alumno: es un recurso de gran valor para facilitar
la adaptacion del estudiante al ambiente universitario, mejorar sus habilidades de
estudio y de trabajo, incrementar la aprobacion y la regularidad, pues atiende
puntualmente los problemas especificos de las trayectorias escolares, (ANUIES,
2001).

La tutoria consiste en un acompafnamiento y apoyo de caracterindividual (ANUIES,
2001) y grupal. La atencion personalizada por parte del profesor favorece una
mejor comprension de los problemas que enfrenta el alumno en lo que se refiere
a su adaptacion al ambiente universitario, a las condiciones individuales para
un desempefio aceptable durante su formacion y para el logro de los objetivos
académicos que le permitiran enfrentar los compromisos de su futura practica
profesional.

Para ello, la tutoria debe ofrecerse a lo largo de las diferentes etapas del plan
de estudios; vincular a las diversas instancias y personas que participan en el
proceso educativo; atender a las caracteristicas particulares de cada alumno;
darse en términos de elevada confidencialidad y respeto. No obstante, es
necesario enfatizar que la tutoria es una actividad complementaria a la practica
docente.

Para el cumplimiento de estas metas, el PAT de la Escuela de Nutricion
estara organizado en tres momentos de realizacién de acuerdo con el Modelo
Universitario: inicial, durante y al final de la trayectoria escolar. (Ver Tabla 1).
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Tabla 1. Plan de Accién Tutorial
Tutoria Inicial (Curso propedéutico - Tercer semestre)
Al inicio de los estudios, la tutoria se convierte en una actividad de apoyo para
introducir al estudiante a la vida universitaria.

Actividades (Dispositivos y

niveles de intervencion)

Formas, medios

y modalidades de

atencion

Asignacion

Evidencias/
Entregables

Curso propedéutico

Curso anual con duracién de

Forma presencial

eficiencia escolar)
Se realizara a los estudiantes durante
el curso propedéutico.

administrativo de la
Escuela

4 semanas, el cual sirve para : I;!ssi;ate(:wiia
homologar los conocimientos en | . Grupal .

. - S mpartido por » Trabajos
materias basicas en las ciencias de [, 0 « Examen final
la salud, como: Morfo-Fisiologia, Escuela
Microbiologia, Biologia  Celular,

Matematicas y Quimica.
Valoracion psicoeducativa E;gscgst%tgi:rfte
Forma presencial de nuevo inareso
Entrevista semi-estructurada . 9
(datos personales, familiares, Se realiza Individual c?nL.i tad
socioeconémicos y de desempefio- por personal (Previa cita) assisa;en?:ia

» Entrevista
» Autobiografia

Introduccioén al Plan de Estudios

Informar sobre el plan de estudios
y las unidades de aprendizaje que
cursara, asi como los requisitos
que debe cumplir para concluir
satisfactoriamente la carrera.

por personal
administrativo de la
Escuela

* Pruebas
Platicas informativas para la

inmersion a la vida universitaria
Informacion sobre la estructura,
normatividad, areas fisicas, | Forma presencial
programas y servicios que ofrece la

AEM. .
v . * Lista de

Se realiza Grupal . ;
asistencia
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Taller Metodologia del Aprendizaje | Forma presencial . Lista de
Como parte del apoyo para el Se realiza por Grupal ciliz el

. - * Reporte de
desarrollo de técnicas de aprendizaje | personal docente actividades
y organizacion del tiempo. de la Escuela
Actividades de formacion integral

y cuidado de si

Asistencia: a conferencias, cursos, : l;!ssits?eiiia
platicas sobre temas, como: Forma presencial Grupal .

; ; i » Constancias de
Obesidad, Diabetes, Cancer, entre articipacion
otros temas que apoyan a su P P
formacion, en base al calendario
anual de actividades.

Asesorias académicas
Se realizaran cuando el estudiante Forma presencial » Lista de
asi lo solicite, en apoyo a las Tutor previamente Grupal o asistencia
unidades de aprendizaje de la etapa ider?tificado individual * Registro de
basica del Plan de Estudios. capacita doy asesoria
(Morfo-Fisiologia, Microbiologia, P
Bioquimica, Nutricion).

Durante: Etapa disciplinar del Plan de Estudios (Cuarto — Séptimo semestre)
Durante la etapa disciplinar la tutoria se convierte en actividades que refuerzan la
formacion académica e integral.

Formas, medios
y modalidades Asignacion
de atencion

Evidencias/
Entregables

Actividades (Dispositivos y

niveles de intervencion)

Actividades de formacion integral
y cuidado de si

» Listade
. . . . asistencia
Asistencia: a conferencias, cursos, | Forma presencial Grupal . Constancias de
laticas sobre Alimentacién saludable B
p ’ participacion

Activacion fisica, Prevencion de

enfermedades, etc.
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Eleccion de optativas
En esta etapa y a partir del quinto al
séptimo semestre, deberan hacer Grupal o * Lista de
eleccion de unidades de aprendizaje ] individual asistencia
optativas. Se brindara orientacion a O PIEEETEE] (segun la * Registro de
los estudiantes a través de platicas demanda) asesoria
con ponentes invitados que trabajen
en cada una de las areas de enfoque
del PE.

Asesorias académicas

Forma presencial » Listade

Se realizaran cuando el estudiante asi | Tutor previamente Grupal o asistencia
lo solicite, en apoyo a las unidades de identificado y individual * Registro de
aprendizaje de la etapa disciplinar del capacitado asesoria
Plan de Estudios.

Final: Ultima etapa del plan de estudios (Octavo — Décimo semestre)

La etapa terminal se conforma por el Seminario de Investigacion |l, Practicas

Profesionales y el Servicio Social y el PAT culmina con la asesoria para tesis.

Actividades (Dispositivos y niveles

de intervencion)

Formas, medios

y modalidades
de atencion

Asignacion

Evidencias/

Entregables

Actividades de formacion integral y .
cuidado de si o * Listade
Se realizaran de Grupal asistencia
. . . forma grupal P » Constancia de
Asistencia: a conferencias, cursos, articioacion
platicas p p
Asesorias de practicas Se realizan en Individual * Reporte de
profesionales forma individual actividades
. . . Se realizan en o * Reporte de
Asesorias de servicio social forma individual Individual actividades
Asesorias académicas Se podré . Listad
. . .| realizar de forma ki gt
Se realizaran cuando el estudiante asi | - .". Grupal o asistencia
. . individual o en o .
lo solicite, en apoyo a las unidades de grupo individual » Registro de
aprendizaje de la etapa disciplinar del p - asesoria
; rofesor/Tutor
Plan de Estudios RS e
Asesoria de Tesis
* Registro de
Con un asesor interno que oriente y Individual Individual asesoria
de seguimiento al estudiante en la * Tesis
elaboracion de su proyecto de tesis

Licenciatura en Nutricion FROTRIGon
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ESTADO DE MORELOS

Operatividad del Plan de Accién Tutorial

a) Responsables del PAT
Los responsables de la implementacion del Programa de Accion Tutorial
seran los siguientes:

Gestiona
recursos para el
desarrollo del
PAT.

Coordina
Coordinador procedimientos
——> de operacion y
del PAT desarrollo del
PAT.

Facilita recursos

LT SR Y - R Socretario Acadeémico

operacion del
PAT.

b) Recursos para la operacion del PAT

Humanos Econdémicos Organizativos Normativos Materiales Infraestructura

Modelo Material de
Universitario. oficina.
Coordinador
del PAT. Programa Equipo de Aulas.
Institucional de cémputo e
Tutorias (PIT). impresora.
Programa de .
Accion Tutorial | Jtaien@l
(PAT). ’
Tutores. Financiacién y ' Reglamento Material para Cubiculo virtual.
Horarios en interno de e
programa de difusion
p ambos turnos. la Unidad y
estimulos. ‘ Extension.
Académica.
Progrgmas Material de
Operativos de apeleria
Tutorias (POT). |  PaPeena.
Tutorados. Manuales o Espacios abiertos.
Guias: Manual
de Tutores, Consumibles.
Guia del
Universitario.
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c) Niveles de Intervencion

Es importante sefalar que la tutoria no debe ser vista como una estrategia
de apoyo dirigida exclusivamente para estudiantes que se encuentran en
riesgo académico o alguna problematica particular, sino como un servicio
de acompanamiento que se le ofrece a todo estudiante que se encuentre
matriculado en la institucion, por lo que el modelo aqui planteado establece
tres niveles de intervencion:

* Informativo/Preventivo. Es el primer nivel de intervencion y consiste en
atender o brindar apoyo a los estudiantes antes de que aparezca alguna
problematica. La atencion se dirige a la reduccién o eliminacion de factores o
condiciones asociados con la aparicion del problema. Para ello, es importante
identificar los factores de riesgo que de forma frecuente se presentan, de tal
manera que se puedan establecer acciones de apoyo para su prevencion.

* Remedial. Tiene como objetivo ayudar a aquellos estudiantes que se
encuentran en una situacion problematica, para que ésta sea valorada y
estén en posibilidades de tomar decisiones para su atencién personal (por
parte del estudiante) y por parte de las autoridades de la Unidad Académica.
La importancia de este nivel de intervencién radica en que sea realizada
de manera inmediata a su deteccion, es decir, evitar en lo posible que la
problematica ocasione crisis mayores o que el estudiante enfrente situaciones
de tipo normativo o administrativo que le impidan avanzar o concluir sus
estudios.

* Desarrollo. Consiste en apoyar a los estudiantes a identificar fortalezas
y areas de oportunidad, asi como establecer planes de accion para su
potencializacion. En este nivel, la orientacion e informacioén al estudiante es
de gran importancia para conocer programas y actividades institucionales o
de otras universidades que le permitan concretar sus planes. Ademas el tutor
puede apoyar a docentes y directivos del PE, brindandoles informacion para
la planeacion y organizacion de actividades extracurriculares en beneficio de
los estudiantes.

Estos niveles de atencién pueden ser desarrollados de manera independiente o
conjunta con estudiantes que tienen diferentes niveles de avance en el PE, por
lo que se considera que la tutoria también puede determinarse por las etapas de
formacion que marca el plan de estudios (UAEM, 2013).

Licenciatura en Nutricion FROTRIGon
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d) Momentos de realizacion

* Inicial. Al inicio de los estudios, la tutoria se convierte en una importante
ayuda para los estudiantes, ya que el tutor suele ser en un valioso referente.
En este periodo, que abarca desde el inicio de los estudios (incluyendo el
curso propedéutico) hasta el final del tercer semestre, la labor del tutor puede
ser determinante para las expectativas de los estudiantes, ademas de ser un
nexo entre el estudiante y la Unidad Académica.

En este periodo ocurren situaciones que llegan a determinar la permanencia de
los estudiantes: la satisfaccion por los estudios elegidos, el éxito académico,
la ampliacion de perspectivas personales y profesionales, el desarrollo de un
sentimiento de pertenencia a un colectivo académico y profesional. Es decir, el
estudiante logra sentar las bases para la identidad institucional y profesional.

Asi mismo, en el Posgrado, en el primer mes de inscrito el estudiante, se le asigna
al tutor principal y al comité tutorial, quienes apoyan al estudiante a lo largo de
todo el trayecto de su formacion, con la finalidad de planear el itinerario curricular
y definir los compromisos de avance del proyecto. Se fomenta la actitud proactiva
del estudiante para asumir la corresponsabilidad del proceso de ensefianza
aprendizaje y avance de su proyecto, asi como del cumplimiento en tiem—po y
forma de los requerimientos administrativos relacionados con servicios escolares.

Se plantea de inicio el compromiso de cumplir con la obtencion del grado acorde
a los tiempos establecidos en el plan de estudios e indicadores de calidad
establecidos por organismos evaluadores.

* Durante. La labor tutorial, debe actuar sobre los ambitos de la planeacion
y desarrollo de la trayectoria escolar de cada estudiante, la orientacion de
las practicas formativas o profesionales, las sugerencias para la mejora
del rendimiento académico, la asesoria para desarrollar capacidades y
competencias personales y profesionales.

Ademas, durante este periodo la tutoria orienta al estudiante en la atencién y
solucion a problemas escolares y/o personales que surjan a través del proceso
formativo. Al final de este segmento, la tutoria interviene para apoyar al estudiante
en la definicion/seleccién del area de especializacion o area terminal de su
profesion.
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Esta labor abarca en el caso de la Licenciatura en Nutricién la etapa disciplinar,
en la que el estudiante, con apoyo del tutor, elige el enfoque disciplinar en el que
podra cursar las unidades de aprendizaje optativas.

Asi mismo, en el Posgrado, cada inicio de ciclo escolar se reunen el estudiante
y su comité tutorial y tutor principal para revisar la trayectoria escolar, planear el
itinerario curricular, las practicas para el caso de los programas con orientacion
profesional y dar seguimiento al avance del proyecto de tesis o producto terminal.

Se planea la posible estancia o estancias acorde a la normatividad institucional
y los lineamientos establecidos en el plan de estudios, que refuerce el logro del
avance del proyecto. Se orienta sobre los procedimientos de movilidad y la gestién
de becas para tal efecto.

* Final. Este momento se logra a través de las unidades de aprendizaje
que le permitiran al estudiante, poner en el contexto de la realidad las
competencias adquiridas, que comprende un seminario de investigacion, las
practicas profesionales y el servicio social.

El estudiante puede escoger basicamente entre dos direcciones sobre las cuales
la accion de la tutoria puede ejercer una marcada influencia. El estudiante optara
por la insercion laboral, para lo cual el apoyo de la tutoria inicia desde la seleccion
de los escenarios de practicas profesionales y la realizacion del servicio social.
También el apoyo se dirigira a la orientacion e informacion para la realizacion de
otros estudios, combinados o no con la ocupacion laboral, bien sean estudios de
diplomado, especialidad o posgrado (UAEM, 2013).

Asi mismo, en el Posgrado, este momento es transversal, desde el ingreso del
estudiante hasta la obtencion del grado, la tutoria se guia en la generacion y/o
aplicacion del conocimiento por definicion de especialidad, maestria y doctorado.
El estudiante de este nivel genera nuevos conocimientos y/o los aplica a través
como resultado de su proyecto de tesis o producto terminal, segun la orientacion
de investigacion o profesional del programa educativo. La Escuela actualmente
no cuenta con estudios de posgrado, sin embargo es importante que en esta
propuesta quede plasmada, pues en un corto plazo se incorporara.

Licenciatura en Nutricion FROTRIGon
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e) Formas de atencion

* Tutoria Individual: Esta forma de atencién consiste en un proceso de
relacion personal que le permite al estudiante contar con un espacio de
atencion personalizada para compartir inquietudes y expectativas que
experimenta a lo largo de su trayectoria escolar, en un marco de respeto e
interés por parte del tutor. Cuando la orientacion es personalizada, el papel
del tutor es el de ayudar a satisfacer las necesidades del estudiante en un
contexto especifico; por ejemplo, estimular la reflexiéon acerca del proceso
de aprendizaje seguido de manera que el estudiante descubra dénde estan
sus fortalezas o areas de oportunidad a fin de progresar autbnomamente. Se
reco~mienda la generacion por parte del tutor de un expediente que permita
dar seguimiento a las acciones implementadas con cada tutorado.

* Tutoria grupal: La constitucion de pequefos grupos de estudiantes,
conformados bajo ciertos criterios, representa una forma de trabajo con
muchas bondades, pues facilita atender tematicas de caracter general
que atafien a todos los integrantes del grupo, permitiendo en este sentido,
economizar el tiempo de tutores y estudiantes. Otra ventaja es la posibilidad
de confrontar diversos puntos de vista, incorporar entusiasmo y creatividad
a la solucién de las problematicas planteadas, permitiéndole al alumno,
establecer relaciones sociales que le sirvan como redes de apoyo para su
crecimiento personal, académico y/o profesional; todo lo anterior, sin perder
las ventajas del trato que ofrece la atencion individualizada.

Para que un grupo tutorial funcione adecuadamente y alcance sus objetivos,
se hace necesaria la aplicacion de técnicas de grupo que faciliten el trabajo en
colectivo. Las técnicas grupales dan cierta estructura al grupo y sientan las bases
para una correcta organizacion interna, facilitando su funcionamiento, por lo que
se requiere que el tutor desarrolle habilidades para la conduccion de grupos.

* Tutoria de pares: La tutoria de pares es considerada como el apoyo
que brinda un estudiante a otro(s) en su proceso de formacion y momentos
especificos de su trayectoria escolar. El previo conocimiento de la vida
universitaria, capacitan al estudiante tutor para orientar a estudiantes de
nuevo ingreso o de semestres anteriores, tanto en la vertiente puramente
académica (realizacion de las tareas escolares), como en la extra-académica
(adaptacion a la vida universitaria, participacion en actividades recreativas,
deportivas, sociales, culturales, asociaciones, etc.). Al poseer los alumnos-
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tutores experiencias y codigos de comunicacion similares, se favorece el
establecimiento de una relacion empatica, de respeto y de aceptacion, lo que
promueve el crecimiento personal y profe—sional de los alumnos, favoreciendo
su integracioén a la Unidad Académica y la universidad (UAEM, 2013).

Es importante sefialar que las tres formas de atencién requieren la delimitacion,
las acciones tutoriales a desarrollar, las tematicas y los cuidados que se deberan
tener. Lo cual implica la necesidad de la formacién continua de los docentes-tutores
y de los estudiantes-pares para la adquisicion de las estrategias y herramientas
que le permitan desempefarse de la mejor manera.

Asimismo para la realizacion de cualquiera de las formas de tutoria aqui
presentadas, se recomienda que los tutores consideren las siguientes etapas
dentro del proceso:

1. Diagnostico.

Esta etapa, esta dirigida al conocimiento de los tutorados, es decir, el tutor
a través del uso de herramientas e instrumentos adecuados identificara
las necesidades o problematicas de los estudiantes con la idea de poder
establecer el tipo de intervencion necesaria.

2. Intervencion.

En este segundo momento el tutor, con base en la informacion recabada,
elabora un programa operativo de tutorias (POT) individual o grupal, en el que
establece en comun acuerdo con el estudiante, las acciones de intervencion
adecuadas, directas (tutor-tutorado/s) o indirectas (canalizacion), que serviran
de guia para el trabajo tutorial. El periodo de planeacion de este instrumento
dependera de los ciclos establecidos en el PAT de la UA considerando los
momentos de la trayectoria escolar.

3. Evaluacion.

Una vez concluido el tiempo establecido en el plan de accién tutorial, el tutor
y el tutorado llevaran a cabo el proceso de evaluacion en el cual se medira
el logro de los objetivos planteados en el POT, la relaciéon establecida y las
estrategias desarrolladas (UAEM, 2013).

Es importante sefialar que este nivel de evaluacion sera complementado con
el procedimiento establecido por la Unidad Académica y la Institucion.
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f) Modalidades de atencion

Las modalidades consideradas en este Programa de Tutorias permiten una
gran flexibilidad al tutor, para movilizar una amplia gama de herramientas y
estrategias que incluyen sesiones cara a cara y/o mediadas por tecnologia,
ya sean individuales y grupales.

e Tutoria presencial. La modalidad presencial es aquella que se realiza
cara a cara y en persona, en la co- presencialidad geografica y temporal del
tutor con el tutorado o grupo de tutorados; ésta tiene especial significancia
por la relacion interpersonal que se establece entre los participantes, lo cual
favorece un contacto amplio y crea un clima de confianza.

e Tutoria virtual. La tutoria virtual se desarrolla desde diversos espacios
y en diferentes tiempos, ya sea en forma sincrénica o asincronica (facilita
la administracion de los tiempos respectivos de los actores, sin que esta
caracteristica haga perder la importancia de la atencion personalizada) a
través de cubiculos virtuales u otros espacios en linea que posibilitan la
interaccion entre los participantes de la accion tutorial.

* Tutoria Hibrida. Es la confluencia de las modalidades presencial y virtual,
la cual permite dar mayor flexibilidad a la ejecucion de las acciones tutoriales
desde las diferentes formas y figuras de atencién al tutorado (UAEM. 2013).
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Organizacion del Sistema Tutorial

Comité tutorial de unidad académica: Estara conformada por el Coordinador
de Tutorias y el grupo de Tutores, con la finalidad de trabajar colegiadamente
en el establecimiento o replanteamiento de los mecanismos de seguimiento y la
evaluacion de la tutoria asi como para resolver problematicas que se presenten
en el ejercicio de la practica y establecer mejoras que favorezcan el desarrollo
del PAT.

Coordinador del PAT: Sera el enlace con los profesores-tutores, para coordinar
los procesos de operacion y desarrollo del mismo.

Tutor: Es el docente que llevara a cabo la mayor parte de las acciones tutoriales
y son los que conocen a los estudiantes e identifican sus problematicas de
formacion, informacioén y orientacion.

Tutorado: Es todo aquel estudiante del Nivel Superior y Posgrado de la Escuela
de Nutricién, que durante su proceso de formacion tiene el beneficio de acceder a
la tutoria y a quien se le ha asignado o ha elegido un tutor y que participa, asiste
y cumple con su programa de tutorias de manera regular y sistematica, asi como
con sus compromisos de acuerdo a los criterios establecidos en los programas
de tutoria.

Cobertura:Cada inicio de semestre a partir del mes de agosto del 2015, se
atendera por medio de tutoria grupal a un promedio de 100 estudiantes de nuevo
ingreso distribuidos en tres grupos y paulatinamente se iran incorporando los
semestres avanzados a los largo de la trayectoria académica.

Temporalidad: Se propone una sesion grupal de dos horas a la semana durante
el semestre y de acuerdo a las necesidades del o los tutorados, se puede alternar
de forma individual o grupal en su modalidad presencial o multimodal.

Distribucion de la matricula: Se pretende cubrir un promedio de 35 tutorados
por cada tutor en la primera etapa del plan de accion (dependera de la matricula
de nuevo ingreso y del numero de tutores formados para tal actividad). En las
etapas posteriores del PAT los grupos y la modalidad de atencién dependeran de
las demandas y necesidades de los tutorados.

Licenciatura en Nutricion FROTRIGon
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Seguimiento y evaluacién del PAT

La evaluacién es un proceso que permite conocer el grado de avance, el
cumplimiento de objetivos en la busqueda del mejoramiento del proceso de
formacion en este caso del PAT.

La evaluacién del PAT se efectuara en dos momentos al término del primer
semestre y al final del primer ciclo, mediante las cuales se llevara el seguimiento
de las acciones y se valoraran los avances y resultados de:

» Dificultades en el proceso de la accion tutorial.

* Resolucién de problemas académicos de los alumnos.

* Mejora global en el desempefio del estudiante.

* Mejora de la capacidad del alumno para asumir las tareas que implica su
formacion.

* Logros y satisfaccion de los implicados en el proceso.

» Impacto de la actividad tutorial en el fortalecimiento institucional.
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